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:         م2024 يناير  29التاري    خ:   GD012924 -TAالرقم المرجعي

 إلى من يهمه الأمر                                                 

 وبركاته؛لام عليكم ورحمة الله الس

 تحية طيبة وبعد،،،

 

ي لخدمات الوجهة الذهبية 
 الموضوع: العرض الفن 

 

 : التمهيد 

ي م ا  الس    فر 
و واس    عة و را دو ف  تتمي   مؤس    س    ة الوجهة الذهبية لفذيي عمر  وا عي 

ي هذا الم       مار ، و قد حر       نا لكر  والس      ياحة،
 لمواابة الت ور الح       ارا ف 

ي
ونس      ع ًا م                      ا

ي م ا  ح ز الفن     اً مسؤولية و ثقة على تقديم أف ر الخدمات لعملا نا 
و إ دار  ،الكرام ف 

ي تذاار ال ي ران
 إستخراج التأشي راتكما يمكننا   . ختلف ًو  العالم وبأسعار منافسةم ، و لك ف 

ي الم   ار ع  دم  ات وك  ذل  ك  ،ورعص القي  اًو ال  دولي  ة ال  دولي  ة لمختلف أهواعه  ا،
 ،الاس               تقب  ا  ف 

ها من الخدمات ،وعدمة تأجي  السيارات  . ع السفر المتعلقة لق ا  وغي 

أطلقت مؤس  س  ة الوجهة الذهبية للس  فر والس  ياحة من   ة س  فر وي در لالذكر هنا لأهه 

وهية  ي تمك             ن عملا ها من إست لالها متقدمة، إلكير
و النر تحتوا على قا مة من العروض الممي  

ان والإقامة الفندقية وعدمات  والإس      تفاًو منها  حيث تش      مر أس      عار عا       ة على تذاار ال ي 

ي النقر من 
وكذلك  العديد من الدو  والمدن لأهحاء العالم وإلى الم ار بس               يارات عا                ة ف 

 تأجي  السيارات لكافة الفئات والأح ام. 

 

 : المقدمةالخدمات 

فنا هحن الوجهة الذهبية للسفر والسياحة المحدوًو، لأن هتقدم لكم لعرضنا الشامر  يشر

ح وزات الفناً  والسيارات ًاعر  لإ دارات التذاار وتنسيي عمليات الح ز، وكذلك تأمي   

 :  -وعارج المملكة، راجي   منكم منحنا الفر ة لتقديم عدماتنا إليكم وهي كالتالىي
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 : السفر إ دار تذاار  •

ان و  كات ال ي  ت فح  لك من علا  يمكنكم مقارهة الأسعار والسياسات المختلفة لشر
وهية )ترافر تيلز للاعما ( والتعرف على كات ع من ة الح ز الإلكير روض أسعار متنوعة وشر

ان المختلفة للح و   اتفاقياتوعمر  المناسب،العرض  لاعتيار مختلفة  كات ال ي  مع شر
ان الأجنبية المختلفة كات ال ي  وع وط  على أسعار عا ة من الخ وط السعوًية وشر

ان الإقت اًية  . ال ي 
 

 : الفناً ح وزات  •

ت فح من ة  لك من علا  و  لفناً المختلفة ل والسياساتيمكنكم مقارهة الأسعار 
وهية )ترافر تيلز للاعما (  مستوى وفي لعروض  حيث يمكن التعرف علىالح ز الإلكير

 الح و  على أسعار عا ة. كما يمكن والبحث عن أقر سعر   رفلوت نيف الفناً  وا
كتكم   الموقرو. لشر

 

 : السياراتتأجي   •

كاتتوفر من ة )ترافر تيلز للاعما ( إمكاهية مقارهة  ات فئو مختلفة تأجي   عروض من شر
وهية ات متنوعة للح ز والتأايد من علا  المن ة سيار  . كما بشكر مباشر الح ز الإلكير

كالعمر اتفاقيات مع يمكن  ي توفر عدمة تأجي   اتشر
السيارات للح و  على  المحلية النر

كتكم. بأسعار عا ة   شر
 

 : تذاار الق ار  إ دار 
  . ويشمر  لك ح ز تذاار الق ارات للرحلات ًاعر وعارج المملكة لكافة فئاتها ومساراتها 

 

 رع ة قياًو ًولية:  •
ي العديد من  يمكن أن هقدم لعملا نا الكرام عدمة إ دار 

رع ة القياًو الدولية المعتمدو ف 
 لإ 
ي
ي تاري    خ  ال ر  تفاقية فيينا بشأن حركة المرور علىًو  العالم طبقا

 م. 1968هوفمي   8ف 
 

اتعدمات  •  : التأشي 
ات إلى جميع ًو  العالم وتعبئة الإستمارو وتكملة الأورا   نست يع تقديم عدمات التأشي 
و للح و   و ومحاولة الح و  على أقر فير وًراسة ال واهب المؤيدو للح و  على التأشي 

و. على   التأشي 
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•  :  السفر الدولىي
 تأمي  

ي تش      مر 
 الس      فر الدولىي والنر

يقدم لكم فذيي العمر لدينا عيارات متعدًو فيما يخص تأمي  

 . للمس         افذين على الرحلات الدولية من المخاطر المتعلقة لالس         فر إلى الخارج ت  ية
ي
علما

 علا  عملية التقديم للح و  
ي
 السفر بشكر إلزامي غالبا

لأهه قد يتم الم البة بوثيقة تأمي  

 ات الدولية. على التأشي  
 

 : العمرترتيب الاجتماعات والمعارض ومؤتمرات  •

تيب وتنظيم المؤتمرات والإجتماعات ًاعر وعارج المملكة وتلبية جميع  هقوم بير

ي ترتيب 
افية ف   المؤتمرات. الإحتياجات الم لوبة لإه اح تلك المناسبة وإضافة لمسة احير

 

 تنظيم رحلات وبرامج السفر الدولية والمحلية:  •

 والخارج. رحلات الحج والعمرو طوا  الموسم من الداعر  سييتن .1
كات. تنظيم رحلات الحوافز  .2 ي الشر  لمنسوب 
 ت هي   الرحلات التدريبية المتخ  ة لفر  العمر.  .3
 والتثقيفية. الرحلات التعليمية برم ة  .4
 (. الرحلات البحذية والنهذية )كروز ح ز  .5

 

 : V.I.Pتقديم عدمات متخ  ة  •

و لمنسوبيكم الذين يت لب طبيعة عملهم هوً أن هؤكد لكم  لأهنا نست يع تقديم عدمات ممي  

ي اليوم  24 والتوا ر ،والتواجد  ،المروهةو  ،الشعة، الدقة
ي الأسبوع  7ساعة ف 

يوم  365أيام ف 

ي 
 السنة.  ف 

 تأمي   تأجي  ال ا رات الخا ة ًاعر المملكة وعارجها.  .1
 تقديم عدمة تأجي  اليخوت وال زر الخا ة.  .2
ي ًو  عديدو حو  تقدي .3

" ف  جمي   م عدمات المرافقي   على سبير المثا  لا الحصر "المير
 العالم. 

 . meet & greetلالم ارات الاستقبا  الم ارات مثر خا ة لالتنفيذية ال خدماتالتقديم  .4
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 تكنولوجيا السفر للقطاعات الخاصة والحكومية:   

م ي  متقدمة تكون لأن والسياحة للسفر  الذهبية الوجهة تلير 
 على والتقنيات الخدمات ف 

كات أوا ر من هحن لذلك، ومستمر.  ًا م بشكر المنافسي    ي  والسياحة السفر  شر
 وفرت النر

وهية من ةال" لعملا ها   ت ويره تم هظام وهو  "للمنشأت السفر  عدمات ح ز ل الإلكير
كات للمؤسسات ي  والشر

 للذب  ح، الهاًفة غي   المنظمات يخدم كما   الخاصو  الحكومي  ق اعلا ف 
ي  للح ز  كأًاو

 . الذابر

 

كات:   -الموا فات الر يسية لمن ة ح ز الشر

ي للموظف ومدير السفر.  •
 أًاو الح ز الذابر

ان منخفض التكلفة(، الفناً   • كات ال ي  يسهر ح ز الرحلات )الخ وط الرسمية أو شر
 والموا لات. 

كاتع ومات إمكاهية ًمج أسعار ورمز  • ان شر  . ال ي 

ان، فناً ، سيارات( متكاملةهظام إًارو رحلة  •  . )طي 

كة. هظام لإًارو سياسة  • اطات وحوكمة الشر  السفر وفي لإشير

ي لرحلات العمر وفي الموافقات عمر  •
وب  كةلوالتعميدات بشكر إلكير  . نظام الشر

كة •  . وبياهات الموظفي    إًارو بروفاير الشر

•  .  هظام إًارو مصروفات الرحلات للموظفي  

كة ح وزات تقارير بيان •  وتسوية مصروفات السفر.  الشر

•  . ي
وب  يد الإلكير  إ دار وثا ي السفر وإشعار الموظفي   عي  الي 

ي  •
كة. تكاليف رحلات  التحكم ف  ي الشر

 موظف 

كاالإيداع وعيارات الدفع بب اقات الا تمان  عن ،ر يد الح وزات •  . ة أو الموظفي   لشر

 هظام متعدً )الأقسام والفروع والتعيينات وإًارو فئة السفر(.  •

كتكلا  وفي مخ  ة وم ممةلة ماتقارير ش • تمكنك من تحلير  حتياجات السفر لشر
 المعلومات. 

 النظام على أن يكون سهر الاستخدام ومن أا مكان. ت برم ة تم •
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 (: للأعما  -أبرز ع ا ص النظام )ترافر تيلز 

ي قلب الأولويات ويحقي ت ذبة استثنا ية ل ميع 
 المستفيدين. النظام ي ع ت ذبة العمير ف 

 حجوزات الموظفي   
 

وفر الوقت وال هد ال ا ع 
من فذيقك على تنسيي 

 الح وزات. 

 ترشيد الإنفاق
 

اهية السفر  تحكم لمي  
وتعرف على المصروفات 
و  من علا  التقارير المباشر
 .  لتحقيي المزيد من التوفي 

 إدارة الحجوزات
 

حالة الح وزات يمكنك تتبع 
 أو الإل اء أو سواء التأايد 

ًاً الأموا  أو ت يي   اسير
 الرحلات وإعاًو ح زها. 

 التحليلات والتقارير
 

قدرتك على تحلير تأاد من 
ي تهمك

فهم و  المعلومات النر
كتك  احتياجات السفر لشر
 
ً
من علا  تقارير أاير شمولا
ا  مخ  ة وم ممة ع ي ي

 لك. 

وط وأحكام الحجز  شر
 

وط  يمكن الإطلاع على شر
ان أو الفناً   أو ح ز ال ي 

تأجي  السيارات من رسوم 
تعدير والإل اء والإضافات 
 واعتيار ما هو أنسب لكم

 والموافقاتالتعميد 
 

مع الهيكر التنظيمي الأاي  
كة ، يمكنك تبسيط إًارو  للشر
وتنفيذ عملية الموافقة الكاملة 
ي سي  عمر 

لرحلات العمر ف 
 واحد وبسيط. 

 سياسات السفر
 

سفر إنشاء سياسات ال
الموظفي   مستويات  ميقستو 
 السفر تحديد أسباب و 
على طلبات  ةموافق بط الل

 أو رف ها بسهولة  ز الح

ام الإ  بالحوكمةلت  
 

حو  على النسخة 
وهية والتفاعلية من  الإلكير
سياسات السفر لتحقيي 
ام  مستوى عالىي من الالير 

 والت بيي

 نظام سحاب   
 

ي من  يمكنك النظام السحاب 
وبأا إجراء الح ز من أا مكان 

وقت كما يمكنك من الو و  
إلى بياهات الح وزات المؤكدو 
وهية آمنة   من علا  بيئة إلكير

 الدعم والتدريب
 

هوفر لموظفيكم است الة 
كاملة فيما يخص التدريب 
على استخدام النظام أو 
الاستفسارات المتعلقة 

" لالح وزات
ي
 "م اها

 المحفظة المالية
 

تحتوا المن ة على 
من نكم تمك محفظة ر يد 

التحكم لالمصروفات وفي 
ومتالعة  لمزاهية محدًو
 كشف الحساب

 تسهيل الإجراءات
 

وفر الوقت وال هد ال ا ع من 
 فذيقك على تنسيي الح وزات

إجراءات وتخفيض وقت 
ًقيقة إلى أقر  90الح ز من 

 ًقا ي.  3من 
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 على مدار الساعة:  24خدمات 

 -: طوا  أيام السنة 24/7يمكن تقديم هذه الخدمة على مدار 

كتكم خدمةتقديم البالعلاقة المكلف  مسؤو من علا   .1  . لشر
ي ) من ة الح ز ن علا  م .2

وب   (زترافر تيلالإلكير
 (. أو ت بيقات ال وا  )اهدرويد و ايفون .3
 عناية لالعملاء. عن طذيي مركز ال .4
  7/24واتس آب  .5
 

 المكاتب المحلية والدولية: الفروع 

ي المملكة عنا الر يسي فر  •
العذبية السعوًية لمدينة جدو. مع اهتمامنا لالتوسع علا   ف 
و القاًمة ل ي المملكة. ت  ية الفير

  أهم المدن لالمناطي الر يسية ف 

جمهورية  –الإمارات العذبية المتحدو، و استاها  –رأس الخيمة فروعنا الدولية ) •
 (. كازعستان

 

كتكم الموقرة: م ات خاصة لمنسوب   إدارة شر  مت  

 فقط يتم تح ير رسوم  10سيتم منحكم * .1
ي
 م اها

ي
ات من السفارات الأجنبية سنويا تأشي 

 السفارو. 
  5سوف يتم منحكم * .2

ي
ي ههاية كر تذاار سنويا
 على الدرجة السياحة إلى القاهرو ف 

ي
عام م اها

 . ي  أو ًب 
كة وتقديم الهدايا المشاركة الاجتماعية من علا  الدعم  .3 ي إحتفالات الشر

والمشاركة ف 
 الرمزية لمنسوبيكم. 

وط والأحكام.   *تطبق الشر
 

 خطط التقسيط لباقات السياحة والعطلات: 

 6-3تسمح لموظفيك لخ ة أقساط لمدو وك أو ال هات المالية هقدم اتفاقية مالية مع البن

وط والأحكام()ت بي  الا تمان. ات ل اق على٪ 0 ت ر إلى أشهر مع فا دو  الشر
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ات   : للموظفي    إضافيةممت  

امج السياحية 5ع م عاص  •  ال اهزو. % لموظفيكم ومنسوبيكم على الي 

 %. 0عدمات سياحة لالتقسيط  •
 

ان:   تأمي   السفر ورحلات الطت 

ان غالبية تذاار  • : ال اًرو ال ي   كما يلىي
 -تشمر بولي ة تأمي  

ان لا قدر الله لقيمة ) (1  . أمذيكي ( ًولار 100,000حواًث ال ي 
ان لقيمة ) (2 ،( ًولار 1,000متاعب ال ي  عند فقدان الأمتعة أو تأعي  الرحلات  أمذيكي

 ساعات 8لأاير من 
 موا لة. رحلة فقدان  (3

 

 للتواصل يمكنكم الاتصال بنا أو مراسلتنا على البيانات التالية: 

  عالد مساوى
0580120009 920066052 

kmusawa@goldendestination.net info@goldendestination.net 
 

  لخدمتكم. أن ينا  عرضنا هذا القبو  والرضا وإتاحة الفر ة لنا  آملي   

 ،،،وتقديرها وتقبلوا فا ي تحياتنا 

            

 الإًارو
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